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1. Impegno per una catena di approvvigionamento sostenibile 
 

Per il gruppo Cycle0, una buona etica e un forte impegno nei confronti della 
responsabilità aziendale e delle pratiche commerciali sostenibili sono essenziali per 
gestire le sfide e le opportunità di un contesto globale in costante e rapida evoluzione. 
Per rispettare questo impegno, ci impegniamo a promuovere attivamente i 10 principi 
del Patto Mondiale delle Nazioni Unite (UNGC) che riguardano i diritti umani, 
l'ambiente e la lotta alla corruzione. Allo stesso modo, si impegna a rispettare i valori 
dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL). 

Per questo motivo, desideriamo coinvolgere attivamente la nostra catena di fornitura 
nei nostri sforzi di sostenibilità e abbiamo stabilito il presente Codice di condotta per i 
fornitori (di seguito "Codice per i fornitori") come guida.  

Il presente Codice per i fornitori si applica ai fornitori di servizi e prodotti, consulenti, 
agenti e rappresentanti di Cycle0 (di seguito denominati "Fornitore" e collettivamente 
"Fornitori"). 

2. Conformità legale 
 

I fornitori devono rispettare le disposizioni obbligatorie del presente Codice dei 
fornitori e tutte le leggi e normative applicabili in ciascuna giurisdizione in cui operano, 
e devono fare tutto il possibile per rispettare gli altri principi qui stabiliti quando 
trattano o agiscono per conto di Cycle0. Inoltre, al fine di promuovere la responsabilità 
sociale d'impresa, ci aspettiamo che i nostri fornitori applichino le norme stabilite nel 
presente Codice dei fornitori nella propria catena di approvvigionamento. 

3. Nuestras normas  
 
Manodopera 
I fornitori devono rispettare, come minimo, tutte le leggi e normative locali relative 
all'occupazione e al lavoro nei paesi in cui operano. Inoltre, i fornitori devono rispettare 
i seguenti principi: 

Non discriminazione e pari opportunità 
Cycle0 sostiene la diversità e l'uguaglianza sul posto di lavoro. I fornitori devono offrire 
pari opportunità e una retribuzione equa senza discriminazioni. 

Trabajo infantile 
Cycle0 non parteciperà né tollererà l'uso di manodopera minorile da parte dei propri 
fornitori. I nostri fornitori non devono utilizzare, incoraggiare né partecipare al lavoro 
minorile. Il lavoro minorile si riferisce al tipo di lavoro che priva i bambini della loro 
infanzia, del loro potenziale o della loro dignità e che è dannoso per il loro sviluppo 
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fisico o mentale. Molti paesi hanno un'età minima per l'occupazione o il lavoro; i nostri 
fornitori devono comprendere e rispettare questi requisiti. I fornitori possono attuare 
programmi di apprendistato o di esperienza lavorativa conformi alle leggi applicabili. 

Lavoro forzato, schiavitù moderna e tratta di esseri umani  
Cycle0 non parteciperà né tollererà l'uso di lavoro forzato, schiavitù o traffico di esseri 
umani a nessun livello delle sue catene di approvvigionamento. I fornitori non devono 
obbligare nessuno a svolgere un lavoro o un servizio sotto minaccia di sanzioni. 

 
Libertà di associazione 
I fornitori devono riconoscere e rispettare il principio della libertà di associazione e il 
diritto alla contrattazione collettiva dei propri dipendenti. 
 
Rispetto e dignità 
I fornitori devono trattare tutti i dipendenti (indipendentemente dalla loro situazione 
lavorativa) in modo equo, etico, rispettoso e dignitoso. I fornitori devono proteggere i 
propri dipendenti da molestie, intimidazioni e vittimizzazione sul posto di lavoro, 
comprese tutte le forme di abuso sessuale, fisico e psicologico, nonché qualsiasi forma 
di ritorsione. 

 
Salute e sicurezza 
 

Cycle0 richiede ai propri fornitori di considerare la salute e la sicurezza sul lavoro dei 
propri dipendenti come una priorità in tutti gli aspetti delle loro attività. Come minimo, 
i fornitori devono rispettare tutte le leggi, i regolamenti e le norme applicabili in 
materia di salute e sicurezza.   

Allo stesso modo, i fornitori devono adottare misure adeguate, quali l'implementazione 
e l'applicazione di politiche, norme, procedure, misure di emergenza e sistemi di 
gestione, per prevenire malattie professionali e infortuni sul lavoro e garantire un 
ambiente di lavoro sicuro e salubre ai propri dipendenti. I fornitori devono fornire la 
documentazione e i dati necessari per soddisfare i requisiti di salute e sicurezza di 
Cycle0 e delle altre parti interessate ai nostri prodotti. 

 
Incoraggiamo i nostri fornitori a: 

▪ Comunicare alla direzione, ai dipendenti e agli appaltatori il proprio impegno a 
migliorare la salute e la sicurezza e fornire tutta la formazione necessaria. 

▪ Richiedere e mantenere la certificazione ISO 45001 o una certificazione 
equivalente (ove applicabile). 



Codice di condotta per i fornitori 

Date of Revision: 20-12-2023 
Page 5 of 8 

 

▪ Valutare sistematicamente le prestazioni in materia di salute e sicurezza 
attraverso audit e relazioni sullo stato di avanzamento adeguati. 

Droghe e alcol 
I fornitori devono garantire che tutti i dipendenti che lavorano sotto il controllo di 
Cycle0 e/o presso le strutture di Cycle0 rispettino tutte le leggi e le normative locali 
applicabili in materia di consumo di droghe e alcol. 

 

Ambiente 
Cycle0 svolge la propria attività in modo sostenibile e nel rispetto di tutte le leggi e 
normative ambientali. I fornitori sono tenuti ad agire in modo sostenibile, ponendo la 
tutela dell'ambiente al centro di tutte le loro attività.  

Il fornitore deve, come minimo, rispettare tutte le leggi, i regolamenti e gli standard 
ambientali applicabili ai prodotti o alle attività del fornitore e fornire i dati necessari 
affinché Cycle0 e i suoi clienti possano adempiere ai propri obblighi. I fornitori devono 
aspirare, in tutti i casi, a ridurre l'impatto delle loro attività e dei loro prodotti 
sull'ambiente e lavorare per raggiungere una visione completa del "ciclo di vita totale". 

 

Responsabilità del fornitore 
Adottare politiche, norme, procedure, misure di emergenza e sistemi di gestione 
adeguati per garantire che le proprie attività siano gestite in modo sostenibile; 
adottare le misure necessarie per prevenire l'inquinamento, conservare le risorse 
naturali necessarie per le proprie attività e attuare i piani e le procedure di risposta alle 
emergenze pertinenti. 

Tale responsabilità ambientale deve includere anche i seguenti requisiti di sostenibilità 
per tutti i fornitori, e non solo per loro, ma anche per i propri fornitori: 

Efficienza energetica, uso di energie rinnovabili ed emissioni di gas serra.  

▪ Qualità dell'acqua e consumo responsabile. 
▪ Sensibilizzazione e responsabilità in materia di qualità dell'aria. 
▪ Gestione sostenibile delle risorse e riduzione dei rifiuti. 
▪ Gestione responsabile dei prodotti chimici. 

Raccomandazioni per i fornitori 
▪ Comunicare ai propri dirigenti, dipendenti e appaltatori il proprio impegno a 

favore del miglioramento dell'ambiente e fornire formazione su tale impegno. 
▪ Richiedere e mantenere la certificazione ISO 14001 o una certificazione 

equivalente (a seconda dei casi). 
▪ Valutare sistematicamente le prestazioni ambientali attraverso audit e relazioni 

sullo stato di avanzamento adeguati.  
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Politica anticorruzione 
I fornitori devono rispettare tutte le leggi e le normative anticorruzione applicabili, in 
particolare le disposizioni che vietano la corruzione, le tangenti e altre pratiche 
commerciali non etiche. Inoltre, i fornitori non devono mai effettuare o approvare 
pagamenti illegali a nessuno in nessuna circostanza, inclusi, ma non limitati a, 
pagamenti a dipendenti di Cycle0. 

 
Frode 
I fornitori devono agire con integrità in tutte le loro attività e non devono partecipare ad 
attività fraudolente. 

 
Conflitto di interessi  
I fornitori devono comunicare qualsiasi conflitto di interessi apparente, potenziale o 
reale alla giurisdizione competente non appena ne vengono a conoscenza. 

Qualsiasi attività che sia stata approvata, nonostante il conflitto reale o apparente, 
deve essere documentata.  

 
Concorrenza leale e leggi antitrust  
I fornitori devono agire in conformità con le leggi nazionali e internazionali sulla 
concorrenza e non partecipare ad accordi sui prezzi, sulla ripartizione dei mercati o dei 
clienti, sulla ripartizione delle quote di mercato o su gare d'appalto fraudolente con i 
concorrenti. 

 
Diritti di proprietà intellettuale  
Ogni fornitore deve rispettare i diritti di proprietà intellettuale di terzi e non deve 
condividere o divulgare informazioni appartenenti a Cycle0 senza il suo esplicito 
consenso. 

Privacy dei dati 
I fornitori devono rispettare tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di privacy 
dei dati quando trattano informazioni personali relative ai dipendenti di Cycle0 e ai suoi 
clienti. 

Allo stesso modo, i fornitori devono informare i responsabili della privacy dei dati di 
Cycle0 di qualsiasi uso non autorizzato, divulgazione o perdita di informazioni personali 
di Cycle0. 
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4. Governance 
 

Conformità al Codice dei fornitori 
Cycle0 si riserva il diritto di valutare la conformità al Codice dei fornitori. Tale valutazione 
può essere effettuata tramite un'autovalutazione o un audit condotto da Cycle0 o da un 
terzo designato, che potrà visitare la sede del fornitore previa adeguata notifica, ove 
possibile. Cycle0 incoraggia i propri fornitori ad attuare le politiche, le procedure, gli 
strumenti e gli indicatori necessari per garantire il rispetto dei principi sopra elencati. 
D'altra parte, i fornitori sono tenuti a gestire, monitorare e sviluppare le proprie catene 
di fornitura per garantire il rispetto dei requisiti di Cycle0 stabiliti nel presente Codice dei 
fornitori. 

Criteri di selezione  
Il rispetto del presente Codice dei fornitori è un criterio importante che viene preso in 
considerazione nel processo di selezione dei fornitori di Cycle0. 

Misure correttive  
Quando viene identificata una situazione di non conformità, Cycle0 può collaborare con 
i fornitori per sviluppare e implementare un piano correttivo al fine di migliorare e 
risolvere la situazione. 

5. Segnalare un problema o una preoccupazione  
Se si verifica un problema etico o di conformità, i fornitori hanno l'obbligo di segnalarlo 
a Cycle0 attraverso la nostra piattaforma di conformità di terze parti, accessibile al 
seguente link: https://cycle0.personiowhistleblowing.com   
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Allegato I  
Firmando il presente documento, confermo di conoscere e comprendere il Codice dei 
fornitori di Cycle0 e mi impegno a rispettarlo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nome del fornitore:  
 
 
 

Rappresentante 
dell'azienda: 

 
 
 
 

Azienda:  
 
 
 

Data:  
 
 
 

Luogo:  
 
 
 


